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ZEUGNIS

Herr Umit Kocyigit, geboren am 12.09.1984 in Velbert, war in der Zeit vom 17.05.2016 bis zum

31.05.2017 in unserem Unternehmen als Key Account Manager im Inrendienst fiir die
Abteilungen Display und Messebau tatig.

Die PLAN 3 GmbH gehdrt seit Uber 40 Jahren zu den erfahrensten Messe-Experten im In- und
Ausland. Im Fokus der Geschaftstatigkeit stehen die ganzheitliche Betreuung der Kunden
sowie der Anspruch, jedem Auftritt seine markengerechte, unverwechselbare Prasenz zu
verschaffen. Mit der Planungs- und Designabteilung, der Abteilung fiir mcbile Display- und
Prasentationssysteme, Messemarketing- und Grafikabteilung sowie der hauseigenen
Schreinerei entwickeln wir optimale Losungen fir Kunden.

Zu Herrn Kocyigits Aufgaben in unserem Unternehmen gehdrten insbesoncere:

e Kundenbetreuung und Kundenberatung von der Angebotsbestellung bis zur
Ausflihrung

e Uberwachung der termin- und fachgerechten Abwicklung von Kundenauftragen

e Verantwortung fir die Projektkoordination

e Projektbetreuung auch in Englisch

e Zusammenarbeit und Steuerung interner und externer Mitarbeiter sowie
Dienstleister

e Kalkulation und Ausarbeitung von Angeboten

e Einholungvon Angeboten sowie Angebotserstellung

e Organisation von Bestellungen bei Zulieferern mit Terminuberwachung

e Sicherstellung der Kundenzufriedenheit und optimaler Kundenservice

e Gemeinsame Umsetzung vereinbarter Vertriebs- und Abteilungszicle mit der
Geschaftsleitung

e Verantwortliche Mitarbeit bei allen Planungen und Entscheidungen im
Zusammenhang mit der Marketingkonzeption und cler Verkaufsférderung

e Planung und Steuerung der Vertriebsaktivitaten der Abteilung

e Uberprifung der Produkt- und Preispolitik

e Realisierung von WerbemalRnahmen

Bereits nach kurzer Zeit hat sich Herr Kocyigit selbststandig in sein umfangreiches
Aufgabengebiet eingearbeitet.

Seine  Auffassungsgabe, Arbeitsweise und Verantwortungsbereitschaft waren stets
vorbildlich. Er war immer sehr zuverlassig, sodass ihm verantwortungs- urd anspruchsvolle
Aufgaben sowie eigene Projekte und Kunden tbertragen wurden.
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Herr Kocyigit identifizierte sich in vorbildlicher Art und Weise mit den ihm (ibertragenen
Aufgaben und erledigte sie stets mit groRer Sorgfalt und Genauigkeit, verfolgte dabei die
vereinbarten Ziele stets strukturiert und zeigte ein hohes Mal an personlichem Engagement.

Seine Arbeitsweise (libertrifft unsere Anforderungen und Erwartungen. Er erledigte alle ihm
ubertragenen Aufgaben stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Seinen Arbeitsbereich bewaltigte Herr Kocyigit immer sehr selbststandig. Ferner zeichnete
er sich stets durch den Willen zur Weiterentwicklung seiner Féhigkeiten und Kenntnisse aus.

Aufgrund seiner umsichtigen und effizienten Arbeitsweise erbrachte er auch in
Ausnahmesituationen stets gute Leistungen. Dank Herrn Kocyigits Auscauer und seiner
positiven Arbeitseinstellung zeigte er sich auch starkem Arbeitsaufkommen gewachsen und
erledigte seine Aufgaben, bei betrieblicher Notwendigksit, auch Uber die Ublichen
Arbeitszeiten hinaus, stets zielstrebig und sehr sorgfaltig.

Aufgrund seiner sehr freundlichen und aufmerksamen Art war Herr Kocyigit bei der
Geschaftsleitung, den Vorgesetzten und Kollegen gleichermaRen beliebt und sein Verhalten
war stets vorbildlich.

Unsere Kunden und Geschaftspartner schatzten ihn sehr als immer freundlichen und
kompetenten Ansprechpartner.

Herr Kocyigit verlasst uns heute auf eigenen Wunsch, um sich beruflich zu verdndern. Wir
bedauern seinen Fortgang sehr und danken ihm fiir die sehr gute Zusammenarbeit. Fiir
seinen weiteren beruflichen und privaten Lebensweg wiinschan wir ihm alles Gute.

Miinchen, 31. Mai 2017
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